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( By INHT )

MADAGASCAR PARKS - ONLINE RESERVATION SYSTEM

WHAT
PRODUCTS
SUPPLIERS
TARGET
OWNERSHIP
PAYMENT
VISIBILITE’
API

MOBILE TICKET :
APP
DISPONIBILITE’

: Madagascar Mobile Reservation System Environment.
. Parks Tickets, Guides, 4x4, Cusinier, Equipment, etc.

: Park Maritime et Naturelle, T.O et Entreprises Privée.

: Tous le target de Touristes.

: Public / Privée.

. Immediat par cart credit.

: Mondiale.

. Disponible.

Oui

- Oui

: Pour le creer. 60 jours.

Designed by : Karl Ziegler@INHT
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MADAGASCAR PARKS - ONLINE RESERVATION SYSTEM

Implementation

* Integrée Bateaux et Navires Ticketing on offrant le Ticketing Mobile a eux.
* Ajoutér retail et produits local a prendre directement sut place.

* Integree local airlines avec notre offres.

 Ajoutér mobile transports ticketing.

*Ouffrir control de flottes Vehicule a Madagascar Parks par Satellite et Web.

« Affiliation program compléte.
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( @INHT )

MADAGASCAR PARKS - ONLINE RESERVATION SYSTEM
SWOTANALYSIS

STRENGHT
Recettes Fiscales Clair et Immediat.
Transparence.
Ecologique.
Affilitation Program.
Celerité d’achat.
Visibilité Planetaire.
Mobile Ticketing.

WEAKNESS
Faiblesse Tecnique du personelle.
Mancance de smartphone du part de
personnelle.
Payment, pas sur place.
Payment de guide 1 fois par mois.
% a le fourinsseur de software.
Delastage souvent.

OPPORTUNITIES
Creeation sisteme fiscal electronique.

Créer Systeme Reservation Nationale
Control de la filiére des produits.
Control de la qualite.

Creation de cash flow rapide.

Intercept 46 Billions $ Adventure Tours.

THREATS
Server Breakdown
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MADAGASCAR PARKS - ONLINE RESERVATION SYSTEM
POSSIBLE NOUVEAU SERVICES

*On peut fournir: ! POUI ( Depend des necessitée )
-Contenue *Touristes

*Procedures » Parks National/ Marine Area
*Guidelines *Tour Operators
*e.cOmmerce « Communité local.

*IT ( booking on line )
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*On-line Booking pour

* Planifier et organizée visites a Madagascar dans la baisse et haut saison.

* Reservée en ligne parmil'’ensemble des produits / services proposeés.

« Economizer et achetée knowing les different prix dans le jours de I'annee.

- Billet assurez achetez via web et: place/chambre/transport/service garantis.

* Une seule payment unique et obtenez un voucher ou le billets.
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Pricing Based on the “ Sustainability Index “ of each day
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A possible sustainable e.commerce in coop with Parks Madagascar W

Produit: Billet cumulatif des parcs.

Purchase online and e.Payment by single tourist or T.operator, agent, trader .

Electronic voucher for tourist is received via mail and included a PNR and
details of the purchase

Arriving at Parks’ gate the QR code is checked manually or by APP ( free )
.and the passenger can access the parks.
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Parks Products/ Control par la Dirction
Parks, en real time,
via web-sat de tous le
vehicule de parks

Madagascar Services —>w E.Ticket pass

Parks Louage avec 3
Vehicules chauffeurs [E E- Voucher <
Parks Products/ |
. . n
Accomodation Services | _’
Eco t
Platform
Parks Products/ ; ) DB €
Guides — : amaad E-Guide Voucher r
Services >
. —\ N
MADABUS Products/ : /
Services — Bus Tickets e
. t
[ MADA { Products/ __, | Boat/Ferry
i Tickets
BATEAUX I "l Services | [ e.Payment
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Exemple de
«comparateur de
site de moteur de
paquet» PEC en
collaboration avec

un fournisseur
local comme
National - Parks,

T.0, guides
locaux, plongée,

location de

voiture, centre
4x4, peut fournir
aux clients.
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Service
Provider C

Service Service
Provider A Provider B

&

Madagascar C L | Beakanling  SURRO ety Moda Eco
aco- orm

Order summary

. Transaction completed.

' Your Personal Number (PNR) is:
% VFRXSI I|I|II[IIIII| "K [l

Show your personal code to get your services.
The personal number will grant you access to the included services.

Order summary:

- One Day Car-park in the public parking provider € 24,00

-n.3 24 Hour Region Buses TravelCard € 48,00

- Tanary Museum entry € 10,00
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[If Necessary Identication of the passenger through the PNR |

gﬂcaud_glgucilfi;?rl" Book online  Support  Contact  MyMada
Search by PNR or
name
VFRXSIJ
Search I

Service Provider:

* [dentification des Acheteur en ligne.

« VVérification des services achetés, en ligne.
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[Different Service = one PNR |
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Order summary Order summary
v Day: 25 november 2013 v Day: 25 november 2013
u.-,_:?* PNR search result: ' :!FIE PNR search result:
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Madagascar

Contan
eco-platform

Order details: B
- n.3 24 Hour Wate . : 1 entry € 10,00
Order summary

Information
Day: 25 november 2013

PNR search result ety

= User: Af E search result: ‘ . .

N :

2 B . \/FRXS| "mwmmimim . RioTinto
just for if A lor tha 31/12/2015

Order details:

- One Day Car-park in the public parking provider € 24,00

Rent Car| = T

N B e i Parks
o | T RioTinto |~ = Madagascar
INMADAGASCAR | LS

Parks Accomodations '
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Dynamic composition of the cart

Single payment

Single PNR (the City in One Number)

Real time information to service providers

Electronic Payments

Real time transaction reporting

SMS Information Service
Barcode and RFID management

Payment Clearance
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TACTICAL PLAN - 10 Points.

1. 1.a Créer le systéme de réservation des Parks a Madagascar MAPARS.
1.b Connecter le gestionnaire avec Viator.com / Booking.com / Get Your Guide.
1.c Lancement du programme d'affiliation avec au moins un niveau de sous-affiliation.
1.d Creer un «TRIP ADVISOR» par professionnels sur les itinéraires et «a ne pas manquer».

2. Fournir aux fournisseurs une APP ) leur permettant de upload leurs services.
2.a Entrée des parcs - Location de voiture - Guide des parcs / 4x4, location de scooters - billets de
bateau si possible - Entrée du musée, centre de plongée, location de matériel. Etc.

3. Ajoutez map interactives a les programmes - fichier Gpx a télécharger, sites d’affiliation, systéme
de réservation d’hébergement, cartes Google interactives, chanal YouTube.

4. Launch «Nature VJ» a Madagascar - Prix pour le meilleur vidéo sur le tourisme; le gagnant travail
avec nous ( gagnant payé avec l'argent du systeme de réservation d'hébergement).

5. Ajouter le nouveau logiciels a la plate-forme pour créer de nouveaux produits / services, bateau et
croisere a la cabin. ( Bateaux sont tous controllez par satellite avec notre software ) .

6. Ajoutez du matériel a louer (utilisez le magasin disponible a Madagascar).

7. Lancement de «Un cadeau pour vous» . Les clients peuvent acheter des objets / produits
artisanaux locaux auprés des communautés locales.

8. Ajouter un programme de fidélisation de la clientele au MAPARS.
9. Ajoutez des partenaires sélectionné pour démarrer un réseau de fournisseurs haut de gamme.

10. Creér les sites concurrent / competitors.
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*The “ Advantage for WWF Madagascar “

*Fournir «kMadagascar Reservation Sistem» a I'lndustrie du Tourism de Madagascar capable de
fournir des recettes fiscale immediat. ( valuable en millions $ ).

*Obtenir le contrdle partiel de la valeur de la chaine des produits de Madagascar.

*Donner de standard de qualité Touristique Internationale et le controllée.

*Enlever le Sisteme de reservation du Tourisme du Madagascar a des Niveaux internationale.
*Positioner le Produits Touristique “ Madagascar “ parmi les meilleurs du monde.

» Generer de extra-benefice pour tout la filiere du produits.

*Choisir et valuer le fournisseur.

*Definir le “Plan Nationale de Development du Tourism Durable et d’Adventure ( PNDTSA ).

*Cloner la plate-forme et la fournir a des autre responsable du Tourisme de pays (Mozambique -
Tanzanie - Kenia —Ethiopia, Malawi, Ruanda, Mauritius ) afin d'intégrer les produits et fournir au
marché de nouveaux produits combinés ainsi qu'une plate-forme indépendante de tourisme Web
pour I'Afrique de I'Est (EAITP) et y ajouter lentement autre pays et fournir des revenus a ceux-ci
et utiliser les commissions pour des projets locaux.

sLancement de une Systeme des Reservation Touristique Pan —Africain par I'Etat Malagasy.

ECOMADA



[Madagascar | Buy Madagascar Online-Reservation.

Merc de Votre attention.
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